
        Spett. 
                                        COMUNE DI CAVAGLIA’ 
       VIA MAINELLI, 8  

13881  –  CAVAGLIA’ (BI)   
       
                                      

Novara, 15.11.2024 
 
Oggetto: MANUTENZIONE E ASSISTENZA TECNICA RILEVAZIONE DATI 
PRESENZE  –  HARDWARE TERMINALE + OROLOGIO 3815  
 
Ci pregiamo con la presente sottoporVi un servizio di Manutenzione ed Assistenza tecnica 
al Vostro sistema di rilevazione dati: HARDWARE e SOFTWARE COMPRENDENTE:   
 

- Controllo parti elettroniche, ispezione generale 
- Inserimento e modifiche orari di lavoro 
- Controllo dati 
- Assistenza telefonica e remota  

             
In detto contratto non sono compresi: gli interventi causati da agenti esterni, 
manomissioni varie o da errate manovre, danni riportati da scariche temporalesche o 
elettriche, tutti i pezzi di ricambio. Aggiornamenti del programma, trasferimento software 
su nuovo PC o re-installazioni dovute a cause indipendenti dal programma, modifiche e 
personalizzazioni non contemplate nel programma o negli aggiornamenti e che richiedano 
un ulteriore intervento o sviluppo da parte della casa madre.  
  per il  Vostro orologio di controllo presenza, alle seguenti condizioni: 
 

- Pulitura oliatura ed ispezione generale 

- Controllo delle registrazioni e rimessa all’ora 

- Controllo parti elettroniche 

- Compreso chiamate extra 

a detto contratto sono esclusi nastri, i pezzi di ricambio e l’eventuale inoltro dell’orologio al nostro 
Laboratorio per riparazioni fuori garanzia o causate da errate manovre. 

 
Il canone globale resta stabilito in Euro …....240,00.......... + IVA.   
Con decorrenza annuale dal …01 GENNAIO 2025.... al …..31...DICEMBRE..2025... 
 
 
 



 
 

 

 

 

 

In alternativa possiamo proporVi un contratto biennale, dove il canone resta 

stabilito in Euro 480,00 + IVA, con decorrenza dal 01 gennaio 2025 al 31 

dicembre 2026, con fatture anticipate all’inizio di ogni anno solare ripartire su 

due anni, nello specifico 

 

Gennaio 2025 Euro 240,00 + IVA 

Gennaio 2026 Euro 240,00 + IVA 

 
Restiamo a Vostra completa disposizione e con l'occasione distintamente Vi salutiamo. 
ORA  SYSTEM S.R.L 


